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Brindar a los participantes los conceptos y

herramientas necesarias para el desarrollo laboral y el

desempeño frente al Sistema de Gestión de Calidad

en las organizaciones de hoy.

Formar al estudiante para que al enfrentarse al

mercado laborar pueda apoyar la implementación y

mejoramiento del SGC, esté en la capacidad de

administrar y aportar en el desarrollo del mismo

dentro de las organizaciones.

Presencial con desarrollo de casos prácticos de

aplicación.



MÓDULOS

Introducción al sistema de gestión de calidad.

Contexto de la organización.

Liderazgo.

Planificación para el sistema de gestión de la 
calidad.

Soporte.

Operación.

Evaluación del desempeño.

Mejora.

Plan de estudios
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https://educacioncontinua.unicatolica.edu.co/inscripciones
https://tufuturoen.unicatolica.edu.co/public/educacioncontinua
https://tufuturoen.unicatolica.edu.co/public/educacioncontinua


UNICATÓLICA se reserva el derecho de corregir, ajustar, cambiar o actualizar la información de
este programa académico en el momento que sea necesario y sin previo aviso. La fecha de
inicio está sujeta al cumplimiento del cupo mínimo de aspirantes; en caso de no aperturar, la
Institución reintegrará los valores pagados por concepto de matrícula.

Facultad de Ciencias Básicas e Ingeniería

Inscripciones abiertas

Horario: sábados 8:00 a.m. a 1:00 p.m.

Duración:  120 horas

Modalidad: remota mediada por TIC

Inversión total: $1.340.000 + 1,5% del Impuesto 

Pro Cultura Cali
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