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Introduccion

La Fundacion Universitaria Catolica Lumen Gentium como
Institucion de Educacion Superior, se acoge a las
disposiciones y lineamientos establecidos por el Ministerio
de Educacion Nacional relacionadas con el reconocimiento
de la funcion y el fin social de la educacion. Asi, consciente
de su compromiso y responsabilidad social, asume la
proyeccion social y el relacionamiento con el entorno, como
la oportunidad para generar diversas estrategias que
fortalezcan su vinculo con la sociedad.

De esta manera, comprende en su quehacer institucional, la
proyeccion social y el relacionamiento con el entorno, como
parte inherente de su cultura organizacional, consciente de la
necesidad de responder a las demandas de las comunidades y
contribuir a la bisqueda de soluciones a las complejas
problematicas que afectan a la sociedad. Por ello, su estructura
organizacional se adapta, para facilitar las condiciones
institucionales desde y hacia sus diversos grupos de interés,
grupos poblacionales y comunidad universitaria.

La presente politica de proyeccion social y relacionamiento
con el entorno permite comprender la importancia, el
alcance y el compromiso institucional en su relacion y
vinculo con el entorno, asi como la definicion de sus
principios, alcances y campos de accion, que recogen
las diversas maneras de implementarla, evaluarla y
medirla en el contexto interno y externo de la institucion,
considerando, la vinculacion de diversos actores
institucionales, cuya participacion en el sistema de gestion
de esta politica, estara caracterizada por el liderazgo,
trabajo en equipo, respeto, flexibilidad, compromiso,
apertura y articulacion, como miembros de una misma
Comunidad Universitaria.

Asi mismo, esta politica define su intencion de vincular de
manera corresponsable a los diferentes grupos de interés,
que hacen parte del entorno institucional como actores
fundamentales que inciden en los procesos y servicios
que se definan, para contribuir al mejoramiento de las
condiciones de vida de los actores sociales, de las
comunidades, cuyas problematicas; necesidadesy
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requerimientos, demandan de la institucion respuestas
de corto, mediano y largo aliento. Las directivas y
demas estamentos de la Institucion, reconocen el
compromiso de todos para que se consolide la puesta
en marcha de la misma.

Este documento define los lineamientos para el fomentoy la
gestion de la proyeccion social y el relacionamiento con el
entorno, como un compromiso de la Fundacion Universitaria
Catolica Lumen Gentium UNICATOLICA con la sociedad local,
regional, nacional e internacional.

Se encuentra estructurado en cinco apartados o capitulos. En
el primero se presenta el marco contextual de la politica,
atendiendo a la revision de las directrices del Ministerio de
Educacion Nacional (MEN), asi como la legislacion
relacionada con la Educacion Superior en Colombia, ademas
de presentar el marco institucional que fundamenta y
sustenta la politica.

En el segundo se abordan los principales referentes
conceptuales relacionados con la misma.

En el tercero se presentan los objetivos, el alcance, los
criterios y las politicas. En el cuarto capitulo, los principios
para el desarrollo de la politica y sus campos de accion.
Finalmente, en el quinto, se describen los responsables de la
gestion de la politica y el sistema de seguimiento y
evaluacion de la misma.
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1. Marco de Referencia

1.1. Referentes Externos

Como referentes normativos de esta Politica, vale la pena
resaltar la Constitucion Politica de Colombia Titulo Il, Capitulo
1, Articulos 67, 68 y 69, la cual establece que: “La educacion es
un derecho de la personay un servicio publico que tiene una
funcion social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a
la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores de la
cultura.” Por su parte, la Ley 30 de 1992, norma vigente sobre
Educacion Superior, establece: "La extension comprende los
programas de educacion permanente, cursos, seminarios, y
demas programas destinados a la difusion de los
conocimientos, al intercambio de experiencias, asi como las
actividades de servicio tendientes a procurar bienestar
general de la comunidad y la satisfaccion de las necesidades
de la sociedad (Art. 120)". Asi mismo, la politica de proyeccion
social y relacionamiento con el entorno de la Fundacion
Universitaria Catolica Lumen Gentium, responde a los
lineamientos normativos relacionados en el Acuerdo XX de

2020, mediante el cual se actualiza el Modelo de Acreditacion

en Alta Calidad (Consejo Nacional de Educacion Superior —
CESU), el cual establece que:

“Una Institucion de alta calidad debera tener una evidente
capacidad de ser prospectiva en lo que hace, promover y
apoyar el desarrollo economico y social, y atender a los
problemas de los lugares donde lidera la creacion de nuevo
conocimiento, de acuerdo con su naturaleza juridica,
identidad, mision y tipologia” (Factor 7. Impacto Social.).

Igualmente, este documento expresa que una Institucion de
Educacion Superior, demuestra compromiso con los
entornos en todos los lugares de ofrecimiento de programas
académicos y de desarrollo de sus labores formativas,
docentes, cientificas, culturales y de extension, a través de
politicas y programas especificos de proyeccion e interaccion

con el sector externo.

De otra parte, plantea que la Institucion “[...] debera
demostrar que define, mantiene y evalla su interaccion con
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la sociedad, los sectores productivos, publicos y privados, y
las organizaciones que buscan impactar el desarrollo social,
economico, ambiental y productivo, de forma que pueda
ejercer influencia positiva en el desarrollo de politicas,
proyectos e iniciativas en correspondencia con su naturaleza
juridica, identidad, mision, tipologia y contexto regional [...]"
(Caracteristica 23. Institucion y Entorno).

En este orden de ideas, el Consejo Nacional de
Acreditacion-CNA, plantea que las instituciones de Educacion
Superior deben avanzar en la configuracion de una relacion
mas activa con sus contextos; por cuanto la calidad de la
educacion esta relacionada con la pertinencia y la
responsabilidad con el desarrollo sostenible de la sociedad.

Lo anterior segiin el CNA, exige desarrollar un modelo
académico que indague por: i) la deteccion de problemas en
Sus contextos, asi como una investigacion que se
fundamente en la blsqueda de soluciones a estos
problemas; ii) la promocion de procesos formativos, basada
en la produccion y transferencia del valor social de los
conocimientos; el trabajo conjunto con las comunidades y
distintos actores sociales, especialmente los mas vulnerados;
iii) el interés por el bienestar de la poblacion; asi como la
creacion de conciencia ciudadana sustentada en el respeto a
los derechos humanos y la diversidad cultural (Manifiesto de
la Conferencia Regional de Educacion Superior, celebrada en
Cartagena en junio de 2008. En: Gartner, L. (2011). La
Universidad en clave de responsabilidad social. Documento
Académico del CNA).

Finalmente, el Ministerio de Educacion Nacional en el
Decreto 1330 de 2019, establece el Registro Calificado de
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Programas Académicos de Educacion Superiory en éste,
los aspectos curriculares relacionados con la creacion y
fortalecimiento de vinculos de la institucion y los
diversos actores en pro de la armonizacion del
programa con los contextos locales, regionales vy
globales; asi como, al desarrollo de habilidades en
estudiantes y profesores para interrelacionarse con
dichos contextos. Igualmente, en la seccion de las
condiciones de calidad para programas académicos,
define la relacion con el sector externo y considera que
la institucion debera establecer para cada programa, los
mecanismos y estrategias para lograr la vinculacion de
la comunidad y sector productivo, social, cultural,
publico y privado, en coherencia con las diversas
modalidades (presencial, a distancia, virtual, dual u
otros desarrollos que combinen e integren las
anteriores modalidades).

La Fundacién Universitaria Catolica Lumen Gentium-
UNICATOLICA asume la proyeccion social y el
relacionamiento con el entorno, como una accion estratégica
que representa la filosofia social que orienta el espiritu
humanista de la Institucion, como su articulacion en acciones
coherentes y responsables con sus actores y contextos de
actuacion desde la docencia, la investigacion y la proyeccion
social como funciones sustantivas de las IES.

1.2. Referentes Institucionales

Respecto al contexto institucional que da fundamento a esta
politica, se presenta el Proyecto Educativo Institucional, el
cual define que la proyeccion social de la Universidad se vera
reflejada, no solo sobre los resultados de su accion en las



zonas marginadas, sino también en los resultados obtenidos
con sus procesos de formacion, que le permitiran a sus
profesores, estudiantes y egresados participar, en forma
organizada y responsable, en espacios que permitan el
trabajo conjunto de grupos e instituciones en proyectos para
mejorar la calidad de vida de las poblaciones de Cali, de la
region Pacifico y de Colombia.

UNICATOLICA, reafirma su compromiso con los valores
cristianos, la formacion de personas de manera integral, en la
relacion con Dios, consigo mismo, con los demas y con el
medio ambiente, a través de la generacion y difusion del
conocimiento, para contribuir al desarrollo de los pueblos.

Respecto a su vision, la Fundacion Universitaria Catolica
Lumen Gentium, como institucion de la Arquidiocesis de Cali,
busca ser reconocida por su caracter socialmente incluyente,
por la pertinencia y calidad de sus programas y proyectos
institucionales, la vocacion hacia el servicio social de sus
egresados y por la defensa de la dignidad humanay de la paz.

En este mismo documento se expresa que el espiritu de
servicio a los demas y la promocion de la justicia social, sera
compartido por los profesores y fomentado entre los
estudiantes, permitiéndoles servir al bien comin, una libre
expresion de la diversidad cultural y promover el sentido de
la solidaridad en la sociedad. De esta manera, la Institucion
se compromete a:

- El desarrollo de las dimensiones del ser humano con un
enfoque humanista, orientado a entender las propias
realidades sociales y tomar conciencia de su responsabilidad

frente a la transformacion de las mismas.

« La promocion de una sociedad equitativa y justa
socialmente, el cual promueve la interaccion con las
comunidades, organizaciones y sujetos sociales, generando
procesos de desarrollo integral y de reconocimiento de la
dignidad humanay los derechos humanos.

El respeto por la Dignidad Humana, desde el
reconocimiento de la persona como sujeto con valor en si
mismo y con derechos intrinsecos e inalienables derivados
de su condicion humana.

- La formacion integral de la comunidad universitaria; la
vocacion de servicio; el desarrollo de las capacidades;
habilidades y competencias, para el mejoramiento de la
calidad de vida del ser humano y su rol en la sociedad.

« La vivencia de la Identidad centrada en la formacion de
seres humanos capaces de realizarse plena e integralmente
en su dimension relacional: consigo mismo, con los demas,
con el entornoy con el trascendente.

Asimismo, se reconoce como marco de referencia de esta
politica, los principios Institucionales relacionados con:

« El cuidado de la casa comin, que plantea el compromiso de
actuar y responder con integridad y respeto en la totalidad
de las relaciones e interacciones con los sistemas naturalesy
sociales, en funcion de la promocion de la calidad deviday la
solidaridad intergeneracional. La creacion, entendida como
habitat en la cual vivimos, sera también cuidada con esmero.

- La responsabilidad social universitaria, con la cual se
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compromete en la construccion de relaciones responsables
y éticas que contribuyan a la transformacion de las
condiciones sociales, econdmicas, politicas y culturales, para
una sociedad mas justa, incluyente, participativa vy
democratica.

- La sensibilidad y solidaridad social, que busca fomentar
procesos de organizacion y participacion social, ciudadanay
politica en la exigibilidad de los derechos humanos vy el
rechazo a toda forma de vulneracion de los mismos.

« El compromiso con la paz y la reconciliacion, entendido
como un conjunto de acciones para la construccion de
consensos, que posibiliten acuerdos fundados en el respeto
a lavida y la dignidad humana, como derecho fundamental
de toda sociedad.
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2. Marco Conceptual

A partir de los planteamientos del CNA (2008), la Fundacion
Universitaria Catolica Lumen Gentium, como institucion de
Educacion Superior, reconoce que debe avanzar en la
configuracion de una relacion mas activa y responsable con
sus entornos, en tanto la calidad de la educacion esta
vinculada a la pertinencia y la responsabilidad con el
desarrollo sostenible de la sociedad, lo que exige impulsar
un modelo académico caracterizado por:

a. La indagacion de los problemas en sus contextos

b. La produccion y transferencia del valor social de los
conocimientos.

¢. El trabajo conjunto con las comunidades.

De otra parte, la Responsabilidad Social Universitaria debe
abordarse como el proceso de gestion de impactos
generados por la Institucion de Educacion Superior, en sus
entornos areas de influencia. En este sentido, desde Vallaeys,
F. (2014), se abordan cuatro tipos de impactos.

Respecto a los impactos organizacionales, la RSU exige una
coherencia institucional permanente en todos los procesos
organizacionales; una congruencia entre el deciry el hacer; el
compromiso con una gestion ética coherente de la
institucion que la proteja contra la tendencia actual de
reducirla a una mera funcion de venta remunerada de
servicios educativos y; por el contrario, promueva la
articulacion de la formacion, con las otras funciones de
investigacion y proyeccion social. Asi, se supera la vision de
universidad como una organizacion fragmentada en islotes
en los cuales cada quien esta muy celoso de su
independencia y genuinidad. La RSU no es compromiso ético
unilateral, sino una respuesta obligada a deberes sociales y
medioambientales mediante el tratamiento de los propios
impactos que genera la universidad.

En segundo lugar, la Universidad tiene un impacto educativo
relacionado con la formacion profesional de sus estudiantes,
influyendo asimismo en la definicion de su rol y compromiso
social. Por tanto, es necesario llevar a cabo la reflexion sobre
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el tipo de profesionales y personas que se esta formando,
desde un proceso de ciudadania responsable con las
transformaciones sociales, ambientales, politicas vy
economicas que requiere el pais.

Frente al impacto sobre la sociedad y su desarrollo
economico, social, ambiental, cultural y politico, la
Universidad es también un referente y un actor social, que
puede promover la vinculacion de sus procesos formativos
con la realidad social exterior, haciendo accesible el
conocimiento a todos. Asi, el entorno social de la Universidad
reconoce su papel y su capacidad de ser un interlocutor
valido y Gtil en la solucion de sus problemas.

De acuerdo con lo anterior, la Institucion lleva a cabo una
gestion responsable de su participacion en el desarrollo
humano sostenible de las comunidades, a través de la
gestion de acciones, procesos y proyectos con actores del
entorno, de tal modo que se construyan vinculos (capital
social) para el desarrollo social y se promuevan relaciones de
apoyo, intercambio y dialogo de saberes. Por tanto, la
participacion socialmente responsable de la Universidad en
el desarrollo integral de su entorno, promueve la
constitucion de comunidades de aprendizaje mutuo para el
desarrollo, en las que se benefician tanto los estudiantes y
los profesores, como los actores externos.

Finalmente, con respecto a los impactos cognitivos, la
Institucion es socialmente responsable de la produccion y
difusion del saber, la investigacion, y los modelos
epistemologicos promovidos desde el aula. Esto permite
orientar la actividad cientifica e investigativa, en articulacion
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con la responsabilidad social, a través de una concertacion
de las lineas de investigacion universitaria con interlocutores
externos, a fin de articular la produccion del conocimiento
con la agenda del desarrollo local y nacional y mundial, con
los programas sociales emprendidos desde el sector piblico.
Asimismo, la Responsabilidad Social Universitaria debe
favorecer que los procesos de construccion de
conocimientos se den de modo participativo, con actores no
académicos vy, difundiendo ampliamente los procesos y
resultados de la actividad cientifica e investigativa, para
facilitar el ejercicio ciudadano de reflexion critica sobre la
mismay el acceso social al conocimiento.

De acuerdo con Vallaeys (2014), “La RSU no es extension
solidaria, es politica de toda la universidad: administracion
central, formacion, investigacion y extension”.

Asimismo, para Gartner (2011), a la logica empresarial que se
va tomando los ambitos universitarios, es necesario que se
contraponga una concepcion de la educacion como bien
publico, en el sentido del vinculo estrecho de la universidad
con la sociedad, que asume una concepcion de mision social
y de compromiso con el entorno, lo que en la actualidad se
conoce como pertinencia social y que la compromete con
soluciones a los problemas humanos relacionados con la
pobreza, la violencia, la intolerancia, el analfabetismo, la
democracia, los derechos humanos vy la relacion armonica
con el medio ambiente.



3. Objetivos, Alcance, Criterios y Politicas
de Proyeccon Social y Relacionamiento

con el Entorno

3.1.10bjetivo General

Establecer lineamientos y criterios para la relacion con la
proyeccion social y el relacionamiento con el entorno de la
Fundacion  Universitaria  Catolica Lumen  Gentium-
UNICATOLICA, para desarrollar al interior y exterior de la
Institucion su concepcion y apuesta de vinculo con la
sociedad, su marco de actuacion, desde su responsabilidad
social, su comprension de la realidad y su interés por la
construccion de un proyecto social incluyente, participativo y
democratico, respetuoso de las diversidades étnicas,
culturales y sociales.

3.1.2 Objetivos Especificos

1. Consolidar una cultura organizacional de proyeccion social
y relacionamiento con el entorno.

2. Establecer una estructura organizacional que responda a
una cultura de servicio, compromiso y responsabilidad
social universitaria.

3. Socializar el sistema de proyeccion social vy
relacionamiento con el entorno, con la participacion
activa y permanente de todos los estamentos de la
comunidad universitaria.

4. Contribuir al desarrollo y cambio social exigido por
las nuevas realidades que caracterizan a la sociedad
colombiana vy, especificamente, de la region del
Pacifico colombiano.

5. Disenar, implementary evaluar un sistema de gestion para
la proyeccion social y el relacionamiento con el entorno

3.2 Alcance

La presente politica es una guia para la comprension y
analisis de lo que significa para la Fundacion Universitaria
Catolica Lumen Gentium, su relacion con el entorno vy la
proyeccion social que generan sus acciones, practicas y
proyectos, en 'y desde las consideraciones para su puesta en
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marcha. Por tanto, orienta el ejercicio del vinculo de la
Institucion con la sociedad, como una estrategia para
promover el cambio y la transformacion consciente de sus
problemas y los del contexto, asi como la necesidad de
apropiar y contribuir a su solucion. Igualmente, la manera
como se articulan las funciones sustantivas, en la
construccion de una comunidad universitaria dialogica,
reflexiva y colaborativa.

La politica explica por qué y bajo qué circunstancias debe
incorporarse la relacion con el entorno y compromiso
social desde el servicio educativo que ofrece la institucion
y la necesidad de transformar su quehacer como un valor
diferenciador, que incide en el mejoramiento de las
condiciones de vida de las personas que hacen parte de
su comunidad universitaria y de los entornos en los
cuales participa.

En este orden de ideas, el alcance de esta politica esta
dirigido a consolidar una cultura de relacionamiento y
vinculo sostenible con el entorno, en todas sus
manifestaciones: ambientales, economicas, sociales,
culturales, politicas, acorde con la naturaleza de sus
programas académicos, en coherencia con su Proyecto
Educativo Institucional (PEI), su Plan de Desarrollo
Institucional (PDI), los postulados y principios institucionales,
enfatizando en la manera de impactar la calidad de vida de
los seres humanos, los grupos poblaciones y grupos de
interés con los cuales interactla.
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3.3 Criterios

- Calidad educativa y responsabilidad social: se refiere a la
necesidad de responder con calidad, pertinencia e
innovacion, a las necesidades de formacion, cualificacion
profesional y actualizacion de conocimientos de la
sociedad, a partir del diseno de una oferta académica
amplia y permanente.

- Acompanamiento: en los procesos y situaciones
especificas que demanden los diversos grupos de interés,
grupos humanos y poblacionales, a través de servicios
de consultoria y asesoria en los diversos campos y
saberes disciplinares.

- Compromiso y reconocimiento: la Institucion asume su
compromiso con la promocion y respeto de los derechos
humanos y de la dignidad humana, a partir del
reconocimiento de la riqueza étnica y cultural de la region
y del pais.

- Participacion socialy ciudadana: fortalecer con los grupos
de interés, procesos de participacion como apoyo en su
gestion social, potenciando sus fortalezas, experiencias
y saberes.

- Cooperacion interinstitucional: para desarrollar proyectos
conjuntos que permitan aunar esfuerzos mediante la gestion
de recursos y alianzas, para beneficiar diversos grupos de
interés y lograr un mayor impacto en la sociedad.

+ Integracion de las funciones sustantivas: se busca la
articulacion de las funciones de docencia, investigaciony



proyeccion social - mediante la generacion y aplicacion de
conocimiento social Gtil para el abordaje académico-practico
de las problematicas y fenémenos sociales.

+ Uso social del conocimiento: se busca promover la
interaccion con los diversos grupos de interés vy
poblacionales de la sociedad, que favorezca el caracter y uso
social del conocimiento, a través de procesos de
capacitacion, formacion, intervencion y asistencia requeridos
por los sectores publico y privado.

3.4 Politicas

Para dar cumplimiento a la funcion sustantiva de proyeccion
social y relacionamiento con el entorno, la Institucion
establece las siguientes politicas:

a. La relacion con el entorno en la gestion universitaria, sera
una de las principales estrategias que permitan la
construccion de vinculos permanentes y corresponsables
con los diversos grupos humanos con quienes interactiia la
institucion.

b. El relacionamiento con el entorno sera una oportunidad
para contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los
grupos humanos y comunidades que hagan parte de los
contextos donde se encuentre presente la institucion.

c. La relacion con el entorno debera responder a relaciones
de respeto, reconocimiento de la diversidad étnica, cultural,
religiosa y politica de las poblaciones y grupos humanos que
hacen parte de la sociedad.

d. La implementacion de acciones y procesos que se realicen
en el marco de esta politica, tendran como finalidad, apoyar
a procesos de desarrollo endogenos, diversos y
autogestionarios, para de esta manera aportar en la
construccion de una sociedad mas justa y equitativa.

e. La participacion de los diferentes actores y grupos de
interés sera una condicion sine qua non de los procesos y
acciones que se desarrollen en el marco de esta politica.

f. El acompanamiento de los grupos humanos vy
poblacionales en los entornos institucionales, a través de
servicios de consultoria y asesoria en diversos campos y
saberes disciplinares para fortalecer su gestion, potenciar
sus fortalezas y experiencias.

g. La prioridad por los sectores, comunidades y grupos
humanos que se encuentren en situacion de vulnerabilidad
economica, social, politica, cultural y ambiental.

h. Los procesos de formacion integral de los profesionales
del alma mater, estaran permeados por los criterios de
responsabilidad y compromiso social con sus entornos.

i. La implementacion de procesos de educacion continua
con enfoque social, como wun proyecto incluyente,
participativo y democratico, se pone al alcance de los grupos
de interés, a fin de dar respuesta a las necesidades
formativas del contexto.

j. La relacion e interdependencia entre las funciones
sustantivas y las areas organizacionales o administrativas
sera una premisa de la gestion socialmente responsable
de la institucion.
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k. La comprension del compromiso institucional con la
promocion y respeto de la dignidad humana y los derechos
humanos, a través de procesos de interculturalidad, asi como
la consolidacion de redes académicas y culturales.

L La consolidacion de alianzas estratégicas en procesos de
desarrollo humano y social sostenible, por medio del diseno,
formulacion, ejecucion, sistematizacion y evaluacion de
proyectos, asi como la interaccion y el trabajo en red con
organizaciones de diferente indole.

m. El seguimiento, medicion y evaluacion del
relacionamiento con el entorno y la proyeccion social, en y
desde los diferentes contextos de interaccion, para
establecer los logros obtenidos.
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4, Sistema de Gestion de la Proyeccion
Social y Relacionamiento con el Entorno

4.1. Definicion

La Fundacion Universitaria Catdlica Lumen Gentium
promueve, apoya y gestiona el fortalecimiento del vinculo con
la sociedad desde su compromiso y responsabilidad social
universitaria. Para el cumplimiento de lo anterior, promueve
una cultura de relacionamiento con la sociedad a partir de sus
valores institucionales, al construir espacios de interlocucion
con la sociedad a través de escenarios que promueven la
vinculacion, participacion y relacionamiento con diversos
sectores sociales, comunitarios, empresariales y con la
integracion de diversos actores institucionales, que operan y
gestionan un sistema estratégico de relacionamiento con el
entorno integrado a la estructura organizacional

4.2, Campos de Accion
- Desarrollo social comunitario: busca la interaccion directa

de la institucion con organizaciones sociales, comunidades y
grupos poblacionales, apoyandolos en su gestion social,

potenciando sus fortalezas, experiencias y saberes,
superando acciones asistencialistas y paternalistas.

« Educacion continuada: a través de la cual la Institucion se
proyecta a la comunidad en general con una oferta amplia de
cursos libres, seminarios, talleres, diplomados, con el
proposito de atender las demandas de los diferentes
publicos que requieren de una formacion o actualizacion a la
medida de sus necesidades y capacidades.

- Servicios especializados: comprende la realizacion de
servicios especializados, asi como servicios de asesoria y
consultoria en los diversos campos y saberes
disciplinares, en las areas en los cuales la institucion tiene
experiencia y trayectoria.

- Practicas universitarias: buscan la vinculacion de los
estudiantes en proyectos y acciones de impacto social
implementados en las areas de influencia de la Institucion,
através de las diversas modalidades de practicas definidas
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institucionalmente. Entre éstas se encuentran las practicas
sociales, profesionales, empresariales, clinicas, juridicas,
pastorales y pedagogicas, que hacen parte del area misional
y del area de formacion profesional. Estas practicas hacen
parte del modelo de formacion de la Institucion y constituye
un sello diferenciador de todos sus egresados.

- Pasantias profesionales: es la opcion que tiene un
estudiante en la institucion de adelantar un proyecto de
impacto social, con el proposito de contribuir a la solucion de
un problema especifico, para cumplir con el requisito de
proyecto de grado.

« Vinculo sociedad - egresados: el egresado construye un
vinculo con la sociedad de la cual hace parte, proyectandose
en ésta como persona y como profesional, lo que refleja la
calidad y pertinencia de la formacion integral con
compromiso y responsabilidad social que ha desarrollado la
institucion.

- Observatorio de derechos humanos: es un espacio creado
para hacer socializacion, debate y seguimiento a los
derechos humanos en las poblaciones de Caliy la region del
Pacifico colombiano.

- Posicionamiento local, regional y nacional: comprende la
divulgacion y socializacion de los productos institucionales
de docencia, investigacion, proyeccion social, pastoral y
bienestar universitario, en las areas de influencia y en los
entornos locales, regionales y nacionales

+ Interaccion nacional e internacional: promueve el
reconocimiento y valoracion de las diferencias y riquezas
culturales, sociales, politicas, economicas, espirituales y
ambientales propias de cada region, pais o sociedad, desde
una vision y relacionamiento global
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» Gestion social del conocimiento: establece la articulacion
del que hacer investigativo, en una gestion social con
enfoque critico que contribuya a la transformacion social,
economicay politica de la region.

« Cultura, arte, deporte y recreacion: incluye todas las
manifestaciones culturales, artisticas y recreativas que
desarrollan los grupos representativos de la Institucion en
torneos locales, regionales y nacionales, al igual que el
conjunto de actividades recreativas que la Institucion lleva a
cabo con participacion de personas internasy externas.

« Docencia y servicio: La relacion docencia servicio cumple el
decreto 2376 del 2010 del ministerio de salud y tiene como
objetivo establecer un vinculo funcional entre instituciones
educativasy otras organizaciones, con el proposito de formar
el diferente talento humano en salud. Es desde esta
perspectiva que se busca vincular a los diferentes
estudiantes de los programas de salud de la institucion en
escenarios hospitalarios y/o clinicos, con los cuales
tengamos convenios y busquen de manera responsable y
ética contribuir a la formacion de las competencias del
talento humano en salud, contribuyendo a mejorar las
calidad de vida de los diferentes actores que puedan ser
intervenidos, y asi cumplir la formacion integral que
pretende la institucion y garantizando el sello de calidad y
pertinencia de nuestros futuros egresados.



5. Gestion de la Politica de Proyeccion
Social y Relacionamiento con el Entorno

5.1 Estructura Organizacional

La estructura organizacional para la gestion de la proyeccion
social y el relacionamiento con el entorno en la Fundacion
Universitaria Catolica Lumen Gentium esta conformada por:

Nivel Estratégico
La Rectoria

Sera el principal promotor de la politica de proyeccion social
y el relacionamiento con el entorno, definiendo las
directrices y lineamientos de orden estratégico que guian
su accionar

La Vicerrectoria Académica

En la Institucion, la gestion de la politica de proyeccion
social y relacionamiento con el entorno esta bajo las
directrices de la Vicerrectoria Académica, velando por la
articulacion de esta funcion sustantiva, con las funciones
de docencia e investigacion.

Nivel Tactico
El Comité Coordinador de la Proyeccion Social

Es la instancia que direcciona, lidera, orienta y articula las
acciones y decisiones que se generan en torno al desarrollo
de los procesos de proyeccion social y relacionamiento con
el entorno de la Institucion. Asimismo, es el 6rgano asesor de
la Vicerrectoria Académica en lo relacionado con la debida
coordinacion de todas las dependencias responsables de las
acciones de relacionamiento con el entorno de la Institucion.
Esta compuesto por la Vicerrectoria Académica, quien lo
preside, la Rectoria o su delegado, la Vicerrectoria de
Pastoral, la Direccion de Proyeccion Social, la Direccion de
Postgrados y Educacion Continua, las Decanaturas, el
representante de los profesores en el Consejo Académicoy el
representante de los estudiantes en el Consejo Académico.
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La Direccion de Proyeccion Social

La Direccion de Proyeccion Social se encuentra en el nivel
tactico, responsable de la planeacion y gestion tactica en la
organizacion, orientada a la definicion de estrategias y
politicas especificas en materia de proyeccion social y
relacionamiento con el entorno institucional, a partir de los
lineamientos estratégicos institucionales, para articular lo
estratégico con lo operativo en la organizacion.

Nivel Operativo

- Unidad de Gestion Académica

La Unidad de Gestion Académica esta orientada a articular
los procesos de relacionamiento con el entorno e impacto
social, desarrollados por los diversos actores institucionales
en el marco de su responsabilidad y compromiso social, en la

blusqueda de un desarrollo mas humano y sostenible.

- Unidad de Seguimiento y Evaluacion

La Unidad de Seguimiento y Evaluacion de la Proyeccion
Social, establece la necesidad de promover la participacion
activa de la comunidad universitaria en un autodiagnostico
continuo del quehacer institucional, con herramientas
apropiadas para garantizar la transparencia, la evaluacion, y
la mejora continua

Otras dependencias responsables de la gestion de algin
campo de accion de la proyeccion social y el relacionamiento
con el entorno son:
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- La Direccion de Postgrados y Educacion Continua

Es la dependencia responsable de apoyar a la Vicerrectoria
Académica en la gestion de los procesos académicos de
gestion de la oferta de postgrados y de educacion continua
en la Institucion. Para atender lo relacionado con la
educacion continua cuenta con:

- La Coordinacion de Educacion Continua

Dependencia responsable de apoyar a la Direccion de
Postgrados y Educacion Continua en la gestion de la oferta de
cursos, seminarios, diplomados y demas programas
académicos de formacion para el trabajo no conducentes a
titulo universitario

- La Proyeccion Social de las Facultades

Cada una de las Facultades de la Fundacion Universitaria
Catolica Lumen Gentium, debera gestionar, implementar y
sistematizar las acciones correspondientes a las
dimensiones de la Proyeccion Social que realicen en sus
respectivos  programas académicos, definiendo lo
relacionado con los coordinadores de practicas y pasantias
profesionales, directores de Centros de Servicios vy
profesores con funciones de proyeccion social. Este equipo
de trabajo debera reunirse por lo menos una vez al mes en
fecha determinada por la Decanatura de cada Facultad, con
la participacion de la Direccion de Proyeccion Social.

- Coordinaciones de practicas y pasantias profesionales

Son unidades responsables de colaborar con las Decanaturas,
en coordinacion con los Departamentos y Direcciones de



Programa, en la gestion de todas las actividades relacionadas
con la logistica académica y administrativa, requerida por la
realizacion de las practicas y pasantias de los estudiantes en
las organizaciones con las cuales existen convenios.

- Institutos y Centros de Servicio

Son unidades académicas adscritas a una Facultad con el
proposito de hacer investigacion aplicada y prestar
servicios de asesoria y consultoria en las areas de
conocimiento pertinentes.

-El Observatorio de Derechos Humanos

Es la entidad responsable de la promocion, sensibilizacion,
monitoreo y evaluacion de todo lo relacionado con el
respeto de la dignidad y el cumplimiento de los derechos
humanos en el area de influencia de la Institucion.

La Direccion de Gestion Social Comunitaria

Es la dependencia responsable de hacer la gestion de los
programas, proyectos y actividades para proyectar la
Institucion a las comunidades de su area de influencia.

Para el cumplimiento de sus funciones la Direccion de
Gestion Social Comunitaria cuenta con las siguientes
unidades:

+ Unidad de Desarrollo Social Comunitario
Es la dependencia responsable de hacer la gestion de los

programas y proyectos relacionados con el desarrollo social
en las comunidades del area de influencia de la Institucion.

+ Unidad de Servicio Social Solidario y Voluntariado

Es la dependencia encargada de dinamizar los procesos de
acompanamiento y encuentro de la comunidad universitaria,
para liderar acciones en diferentes entornos relacionados
con lo social y solidario.

La Direccion de Egresados

Es la entidad responsable de la gestion de todas las
actividades orientadas a fortalecer los nexos de la Institucion
con sus Egresados.

Para el cumplimiento de sus funciones, la Direccion de
Egresados cuenta con las siguientes dependencias de apoyo:

» La Unidad de Relacionamiento con Egresados

Es la dependencia responsable de la gestion de los
programas y proyectos relacionados con el seguimiento y la
vinculacion de los egresados a las actividades académicas y
sociales de la Institucion.

« La Unidad de Servicios a los Egresados

Es la dependencia responsable de la gestion de los
programas y proyectos relacionados con la prestacion de
servicios a los egresados.

5.2 Sistema de Seguimiento y Evaluacion

Esta politica y cada uno de sus componentes, son sujetos de
mejora continua. Esta mejora requiere del establecimiento
de un sistema de seguimiento y evaluacion.
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La politica de proyeccion social y relacionamiento con el
entorno, establece la necesidad de promover la participacion
de la comunidad universitaria en un autodiagnostico
continuo del quehacer institucional, con herramientas
apropiadas para garantizar la transparencia, la evaluacion, y
la mejora continua, enmarcada en la blsqueda de un
desarrollo mas humano y sostenible.

De esta manera, la informacion sobre la proyeccion social y el
relacionamiento con el entorno en la Fundacion Universitaria
Catolica Lumen Gentium busca:

1. Medir el impacto de la proyeccion social en y desde los
contextos de interaccion con el entorno.

2. Evaluar los resultados de la gestion de la proyeccion social
y el relacionamiento con el entorno de la Institucion.

3. Evaluar los logros obtenidos en los diferentes campos
de accion de la proyeccion social y el relacionamiento
con el entorno.

4, Definir las acciones de mejora que se requieran para
potenciar el impacto social de la politica de proyeccion social
y relacionamiento con el entorno.

5. Contribuir al seguimiento y evaluacion del Plan Estratégico
de Desarrollo Institucional.

Para la Fundacion Universitaria Catolica Lumen Gentium, la
calidad de su gestion social depende de un riguroso proceso
de autoevaluacion de los diferentes campos de accion, a
través de tres procesos:
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a. La definicion de un conjunto de metas e indicadores para
cada uno de los campos de accion de la proyeccion social y el
relacionamiento institucional.

b. La sistematizacion de las experiencias realizadas en cada
una de los campos de la proyeccion social institucional.

c. La divulgacion y socializacion anual de los resultados
obtenidos para el publico interno y externo a la Institucion.

De esta manera, el sistema de seguimiento y evaluacion de la
proyeccion social y relacionamiento con el entorno aporta al
sistema de autoevaluacion institucional desde el desarrollo
de procesos participativos y permanentes de planeacion y
autorregulacion, que orientan el seguimiento y evaluacion
permanente de sus objetivos, planes y proyectos, en forma
coherente con la mision y el proyecto educativo institucional.



6. Referencias Biblograficas

- Manifiesto de la Conferencia Regional de Educacion Superior
(2008). En Gartner Isaza, L. (2011). La universidad en clave de
responsabilidad social. Documento Académico del CNA.
Bogota. Colombia.

- Constitucion Politica de Colombia (1991).

- Gartner lIsaza, L. (201). La universidad en clave de
responsabilidad social. Documento Académico del CNA.

- Ministerio de Educacion Nacional (2019). Decreto 1330 de 2019.
- Ministerio de Educacion Nacional (2019). Acuerdo XX de 2020.
- Vallaeys, F. (2014). La responsabilidad social universitaria: un

nuevo modelo universitario contra la mercantilizacion. En
Universia 12 (5) pp. 105-117.

29]



